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El Conscjo Ciudadano de la Comisién Estatal de Derechos Humanos, en ejercicio de la
facultad que le confiere como 6rgano normativo interno el articulo 15, fraccion 11, de la
Ley de la Comision Estatal de Derechos Humanos, tiene a bien aprobar ¢l presente:

Protocolo para la Prevencion, Atencion y Sancion del Hostigamiento o Acoso Sexual o
Laboral de la Comisién Estatal de Derechos Humanos, Jalisco.

Considerando

I, Que el articulo 1° constitucional, parrafo II1, establece que todas las autoridades del
Estado mexicano, en ¢l dmbito de sus respectivas competencias, tienen la obligacion de
promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos, asi como ¢l deber de
prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones a éstos.

11. Que el articulo 7° de la Convencién Interamericana para Prevenir, Sancionar y
Erradicar la Violencia contra la Mujer “Convencion de Belém do Pard”, la Comision Estatal
de Derechos Humanos Jalisco condena todas las formas de violencia contra la mujer, por lo
que se compromete a adoptar las politicas y medidas administrativas necesarias para prevenir,
atender, sancionar y erradicar toda forma de violencia.

[1I.  Que la Convencién para la Eliminacion de todas las Formas de Discriminacion contra
la Mujer (CEDAW, por sus siglas en inglés), sefiala las obligaciones a cargo del Estado
mexicano para adoplar las medidas necesarias, con las sanciones correspondientes que
prohiban toda discriminacion contra la mujer, incluyendo aquellas en el ambito laboral, a fin
de asegurar condiciones de igualdad entre mujeres y hombres.

IV.  Que las disposiciones generales y estatales en la materia prevén que las medidas que se
establezcan para el cumplimiento de estas deben encaminarse a la prevencion. atencion,
sancion y erradicacion de todos los tipos de violencia contra_las mujeres, asi como en sus
diferentes modalidades, tales como las conductas de hostigamicento y acoso sexual o laboral
como una forma de violencia, por lo que deben ponerse en marcha acciones para prevenir y
atender este tipo de conductas violentas, ademds de determinar como causa de
responsabilidades en materia administrativa, laboral o penal el incumplimiento de esta ley.

V. Que las conductas de hostigamiento y acoso sexual o laboral constituyen faltas de
respeto, diligencia y rectitud hacia las personas con las que se tiene relacion con motivo del
empleo, que atentan contra la dignidad humana, valores éticos, los derechos humanos y la
integridad fisica o psicoldgica de las victimas, constituyendo una infraceion que da lugar a un
procedimiento y a una sancidén, en términos de las disposiciones en materia de
responsabilidades administrativas, laborales o penales. :
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VL. Que es necesario establecer un protocolo de atencion especifico y especializado que
permita al Comité de Etica y Condueta de la Comisién Estatal de Derechos Humanos Jalisco,
prevenir y atender las conductas de hostigamiento y acoso sexual o laboral.

VII.  Que se requieren herramientas concretas para llevar a cabo la prevencion, la alencion
y, de ser el caso, la investigacion, de conductas de hostigamiento y acoso sexual o laboral en la
Comision Estatal de Derechos Humanos Jalisco, en el marco de la proteccion de los derechos
humanos.

VIIL.  Que en esle contexto es necesario establecer una guia de actuacion para servidores
publicos de la Comision Estatal de Derechos Humanos Jalisco, a fin de brindar atencién a la
presunta victima de conductas de hostigamiento y acoso sexual o laboral, desde una
perspectiva de género y con base en los instrumentos internacionales, nacionales y estatales en
materia de derechos humanos, que dé como resultado un mecanismo para prevenir, atender y
sancionar esas conductas, que garantice el acceso de las personas a una vida libre de violencia
en la Comision, por lo que hemos tenido a bien emitir el siguiente:

Protocolo para la Prevencion, Atencion y Sancion del Hostigamiento o Acoso Sexual o
Laboral de Ia Comision Estatal de Derechos Humanos, Jalisco.

Capitulo 1
Generalidades

Al‘tiuulu o=

. El presente protocolo tiene como proposito la aplicacion uniforme, homogénea y efectiva de
los, procedimientos para prevenir, atender y sancionar hostigamiento o acoso sexual o laboral
en la Comision Estatal de Derechos Humanos.

Articulo 2,
1. Son objetivos del presente protocolo:

a) FEstablecer medidas especificas para prevenir conductas de hostigamiento sexual o
laboral en la Comision Estatal de Derechos Humanos y promover una cultura institucional
de igualdad de género y un clima laboral libre de violencia.

b) Definir meeanismos para orientar y, en su caso, acompafiar, ante las autoridades
competentes a la presunta victima de hostigamiento o acoso sexual o laboral.

e ¢) Establecer el procedimiento que permita brindar un acompaiamiento especializado a la
presunta victima de hostigamiento sexual o laboral, que propicien acceso a la justicia.

La presente Toja, forma parte integral del Protocole para Lt Prevencion, Atencion y Sancion del Hostigamiento o Acoso Sexual o Laboral de la
Comision Ustatal de Derechos Humanos, aprobudo por el Consejo Ciudadano de este arganismo en sesion ardinaria 376, celebrada ¢l 3 de
%/ﬂluunbn de 2018,

Pedro Moreno 1616, colonia Americana, CP 44160, Guadalajara, Jalisco. Tel. y fax. 3669 1101,
lacla sin costo 01800 201 8991, www.cedhj.org.mx




CEDHI

Comision Estatal
de Derechos Humanos
Jalisco

d) Seialar las vias e instancias competentes dentro de la dependencia que pueden conocer
¥, €N su caso, investigar o sancionar hostigamiento o acoso sexual o laboral.

¢) Contar con registro de los casos de hostigamiento o acoso sexual o laboral en el
servicio publico, que permitan su andlisis para poner en marcha acciones que las inhiban y
erradiquen,

Articulo 3,
I. La aplicacion del presente protocolo deberd realizarse sin perjuicio del cumplimiento de las
disposiciones juridicas que la Comision Estatal de Derechos Humanos tiene que observar en
los procedimientos para la imposicion de sanciones en materia administrativa, laboral o en su
caso, penal.

2. La inobservancia de alguna de las previsiones contenidas en este protocolo no afectara por

si misma la validez juridica de los actos a que se refiere el parrafo anterior.

Articulo 4.

I. La Comision ¢jercerd acciones para promover ¢l respeto, la prevencion, la proteccion, la
atencion, la sancion y el ejercicio efectivo de los derechos de las personas, especialmente
cuando ¢stas scan presuntas victimas de hostigamiento o acoso sexual o laboral en el
desempenio o con motivo de su empleo, cargo, comisién o funciones.

Articulo 5,

I. La informacién que se obtenga, genere o resguarde la Comisidn con motivo de la aplicacion
del presente protocolo, estara sujeta a lo establecido en las disposiciones en las materias de
transparencia, acceso a la informacion piblica, proteccion de datos personales, archivos y
demas normativa aplicable.

2. ElI nombre de la presunta vielima por hostigamiento o acoso sexual o laboral tendra el
cardcter de informacion confidencial para evitar que se agrave su condicion o se exponga a
sulrir un nuevo dafio por este tipo de conductas, asi como el nombre de la persona denunciada,
en tanto no se emita una resolucion.

3. La informacion que se genere con base en su agrupacion para fines estadisticos, de analisis, -
proyecciones o que resulte meramente informativa, sera piblica siempre y cuando se asegure
la disociacion de datos personales.

Articulo 6.

I. Acoso laboral (mobbing). Es una conducta que se presenta dentro de una relacién laboral,
con el objetivo de intimidar, opacar, oprimir, amedrentar o consumir emocional o
intelectualmente a la viclima, con miras a excluirla de la organizacion o a satisfacer la
necesidad, que suele presentar el acosador, de agredir o controlar o destruir; se presenta,
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sistémicamente, a partir de una seric de actos o comportamientos hostiles hacia uno de los
integrantes de la relacion laboral.

[1. Acoso sexual. El acoso sexual es una forma de violencia en la que, si bien no existe la
subordinacion, hay un ejercicio abusivo de poder que conlleva a un estado de indefension y de
riesgo para la victima, independientemente de que se realice en uno o varios eventos.

IT1. Comisidn. La Comisién Estatal de Derechos Humanos.
[V. Comité. El Comité de Etica y Conducta de la Comision Estatal de Derechos Humanos.

V. Denuncia. La manifestacion de hechos presuntamente irregulares que se hacen del
conocimiento al Comité o al Organo Interno de Control por parte de la presunta victima o de
lerceras personas, que implican hostigamiento o acoso sexual o laboral en los que se
encuentren involucradas servidoras o servidores pablicos en ejercicio de sus funciones.

VI. Hostigamiento sexual. Es una forma de violencia con connotacion lasciva en la que, si
bien no existe la subordinacion, hay un ¢jercicio abusive de poder que implica un estado de
indefension y de riesgo para la victima, independientemente de que se realice en uno o varios
eventos.

VII. Hostigamiento laboral. Es la accion verbal o psicologica de indole sistematica, repetida o
persistente por la que, en el lugar de trabajo o en conexion con el trabajo, una persona o un
erupo de personas hiere a una victima, la humilla, ofende o amedrenta.

V1L, Organo de Control. EI Organo Interno de Control de la Comision Estatal de Derechos
Humanos Jalisco.

IX. Persona consejera. Servidora o servidor publico que se encarga de la orientacién precisa y
libre de prejuicios, sobre las vias ¢ instancias a las que debe acudir la victima; ademas de

.

contar con conocimientos y formacion en temas de igualdad de género.

X. Perspectiva de género, La vision cientifica, analitica y politica sobre las mujeres y los
hombres, que busca eliminar las causas de la opresion de género como la desigualdad, la
injusticia y la jerarquizacion de las personas basada en el género.

XI. Presunta victima. La persona que ha sido afectada directa o indirectamente en su esfera
Juridica al ser abjeto de un presunto hostigamiento o acoso sexual o laboral.

XII. Primer contacto. El momento, dentro de la Comision Estatal de Derechos Humanos
Jalisco, en que la presunta victima de hostigamiento o acoso sexual o laboral recibe
orientacion precisa y libre de prejuicios, sobre las vias e instancias en donde puede ser
atendlido su caso.
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XITII. Protocolo. El Protocolo para la Prevencion, Atencion y Sancion del Hostigamiento o
Acoso Sexual o Laboral.

XIV Registro. El registro de los casos de hostigamiento o acoso sexual o laboral en la
Comision Estatal de Derechos Humanos Jalisco.

XV. Sensibilizacion: La primera etapa de la formacion en materia de prevencion, atencion y
sancién del hostigamiento o acoso sexual o laboral en la que se incluyen los conocimientos
generales, normativos y su relacion con la perspectiva de género.

XVI. Servidora y servidor publico: La persona que desempeiie un empleo, cargo o comision
de cualquier naturaleza en esta institucion.

XVII. Constituye violencia laboral: la negativa ilegal a contratar a la Victima o a respetar su
permanencia o condiciones generales de trabajo; la descalificacion del trabajo realizado, las
amenazas, la intimidacion, las humillaciones, las conductas referidas en la Ley Federal del
Trabajo, la explotacion, el impedimento a las mujeres de llevar a cabo el perfodo de lactancia
previsto en la ley y todo tipo de diseriminacion por condicion de género.,

Articulo 7.
1. En la interpretacion y aplicacion del Protocolo, se priorizara la no revictimizacion y deberan
considerarse los siguicntes principios:

a) Intolerancia contra las conductas de hostigamiento o acoso sexual o laboral.
b) lgualdad de género.

¢) Debida diligencia.

d) Pro persona.

¢) Buena fe.

) Maxima proteccion.

g) No victimizacion secundaria.

h) Enfoque de género, diferencial y especializado.
i) Confidencialidad.

§)  Presuncion de inocencia.,

k) Respeto, proteccion y garantia de la dignidad.
1) Prohibicion de represalias.

m) Integridad personal.

Articulo 8.

1. En el desempernio de los empleos, cargos, comisiones o funciones del servicio pablico dentro
de la Comision Estatal de Derechos Humanos Jalisco, debera velarse por la salvaguarda de la
integridad y dignidad de las personas.
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2. Entie otras acciones de naturaleza analoga, personal del organismo debera abstenerse en ¢l
gjercicio de sus funciones de realizar las conductas de hostigamiento y acoso sexual o laboral,
manteniendo entre sf un trato digno y también hacia ¢l publico en general, Cualquier persona
podra presentar denuncias ante el Comité cuando se vulnere la integridad de alguna persona.

Articulo 9.

I. Cualquier situacion imprevista en este Protocolo serd alendida conforme a lo que estipulan
la Ley de la Comisién Estatal de Derechos Humanos Jalisco; la Ley General de
Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos; la Ley de Responsabilidades
Politicas y Administrativas del Estado de Jalisco; la Ley para los Servidores Publicos del
Eistado de Jalisco y sus Municipios; la Ley Estatal para la Igualdad entre Mujeres y Hombres;
la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de Jalisco y la Ley
para Promover la Igualdad, Prevenir y Eliminar la Discriminacidon. En todo caso se observaran
las previsiones, reglas y pautas de actuacion y las disposiciones juridicas aplicables en materia
de responsabilidades administrativas.

Articulo 10,

I. La interpretacion para cfectos administrativos y la atencion de los casos no previstos en el
Protocolo corresponderd al Comité, el cual podrd solicitar y, en su caso, considerar el inicio de
investigacion de una responsabilidad administrativa por parte del Organo Interno de Control.

Articulo 11,
I. El Comité y la Jefatura de la Unidad para la lgualdad de Género, en el émbito de sus
respectivas competencias, promoveran y vigilarin la observancia del presente Protocolo.

Capitulo I1
Prevencion de conductas hostigamiento y acoso sexual o laboral en la Comision Estatal
de Derechos Humanos

Seccién primera
Acciones especificas de prevencion
Articulo 12,
. La Comisién Estatal de Derechos Humanos Jalisco, para prevenir y atender el
hostigamiento o acoso sexual o laboral, ejercerd las acciones que a continuacion se sefialan de
manera enunciativa, mas no limitativa:

a) Adoptar, por parte de su titular, un pronunciamiento de cero folerancias de las
conductas de hostigamiento y acoso sexual o laboral, que deberd ser informado a servidores
publicos de la Comision por los medios o canales de comunicacion institucionales que resulten
idéncos para dejar constancia de su conocimiento.
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b) Asegurar que todo el personal reciba al menos una sesion anual de sensibilizacion
sobre hostigamiento o acoso sexual o laboral.
c) Brindar facilidades para el proceso formativo de sensibilizacion de quienes integran la
Comision, que sean parte del programa de personas consejeras de primer contacto.
d) Promover una cultura institucional de igualdad entre mujeres y hombres y un clima

laboral libre de todo tipo de violencia, y documentar la campaia de difusion que anualmente
se lleve a cabo. entre otros, para prevenir y erradicar el hostipamiento o acoso sexual o laboral,

e) Contar con el niumero necesario de las personas consejeras para la atencion del primer

contacto.

f) Adoptar medidas cautelares para proteger a la presunta victima.

£) Prevenir e identificar conductas que impliquen hostigamiento y acoso sexual o laboral.

h Proporcionar a la persona consejera los medios para llevar a cabo sus actividades con
I : 1

oportunidad en los casos de hostigamiento o acoso sexual o laboral.

Articulo 13,

I. El Comité dard seguimiento a la planeacion, ejecucion y evaluaciéon de las acciones
especificas de prevencion y atencidon de conductas de hostigamiento o acoso sexual o laboral,
y hara pablico el reporte de resultados de éstas.

Seccion segunda
Persona consejera

Articulo 14,

1. El titular de la Comision designara, entre servidores publicos de las areas correspondientes,
a las personas consejeras que se desempenaran, en las distintas instalaciones de la Comision
Estatal de Dercchos Humanos y mantendra actualizado el directorio de dichas personas para
publicarlos en los medios electrénicos ptiblicos de la institucion.

2. La persona consejera orientard y, en su caso, acompafiara a la presunta victima, ante las
diferentes autoridades competentes y proveerd las condiciones minimas de operacion que
ascguren ¢l cumplimiento de sus funciones.

Articulo 15,
1. Las personas consejeras deberan contar con la preparacion a que se refiere al articulo 12,
inciso ¢, y procurar actuar bajo las siguientes pautas de conducta:
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a) Generar confianza en las personas que expongan hechos o conductas de hostigamiento
0 acoso sexual o laboral.
b) Respetar la expresion de sentimientos sin proferir juicios de valor,
c) Actuar con empatia ante la situacion que enfrenta la persona.
d) Mostrar tranquilidad y proyectar seguridad.
¢) Tener equilibrio entre distancia y cercania emocional.
f) Transmitir mensajes claros mediante lenguaje accesible, claro y simple.
£) Comunicar a la presunta victima, con precision y claridad, que no tiene injerencia en la
resolucion de la problemdtica planteada.
h) Expresar con pertinencia el alcance de su funcion y del acompaiiamiento que puede
otorgar. '
i) Actuar sin recurrir a estereotipos.
Articulo 16,
1. Son funciones de la persona consejera en la aplicacion del protocolo, las siguientes:
a) Dar atencion de primer contacto y, en caso de urgencia, auxiliar a la presunta victima
para que reciba la atencion especializada que corresponda.
b) Proporcionar la informacidn pertinente, completa, clara y precisa a las personas que le

consulten sobre conductas relacionadas con hostigamiento o acoso sexual o laboral y. en su
caso, orientarlas sobre las instancias que son competentes para conocer de los hechos.

c) Apoyar y auxiliar a la presunta victima en la narrativa de los hechos ante el Comité o
ante la persona titular del drea de quejas del Organo de Control, en la toma de la declaracién
respectiva.

d) Atender las exhortaciones o llamados del Comité para otorgar asesoria u opinion sobre
casos de hostigamiento o acoso sexual o laboral,

¢) Lxcusarse de intervenir cn el supuesto de que pudicra actualizarse un conflicto de
interés en lérminos de las disposiciones juridicas aplicables; o bien, actuar conforme a las
instrucciones que reciba por parte del Comité para actuar en determinado sentido.
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)] Hacer del conocimiento por escrito del Organo de Control, cuando el Comité o alguna

servidora o servidor publico se nicgue a realizar acciones derivadas de la aplicacion del
presente protocolo o del Cédigo de Etica y Conducla. '

g) Brindar atencion a la presunta victima conforme a las disposiciones juridicas aplicables
y al protocolo.

h) Turnar en un plazo no mayor de tres dias hdbiles al Comité o a la Jefatura de la Unidad
para la Igualdad de Género, o al Organo Interno de Control, las denuncias de las que tenga
conocimiento en la atencion directa del primer contacto.

i) Analizar si en la narrativa de los hechos de la presunta victima se identifican conductas
de hostigamiento o acoso sexual o laboral descritas en el protocolo, para orientar y acompanar
adecuadamente a la presunta victima.

1) Capturar las denuncias en el registro en un plazo no mayor de tres dias hébiles,
contados a patrtir de su recepeion en los formatos y herramientas que determine el Comité,

k) Dar seguimiento ante el Comité respecto al desahogo y atencion de las denuncias
previstas en ¢l protocolo.

Articulo 17,

1. El Comité llevara un registro de las personas consejeras en aclivo, y propiciara la
colaboracion entre dreas con el fin de que la experiencia de €stas permita auxiliar a cualquiera
de ellas en la atencion de casos de hostigamiento o acoso sexual o laboral.

Articulo 18,
1. Las personas consejeras deberdn capacitarse de manera continua y progresiva de acuerdo
con.las capacidades profesionales o competencias que determine el Comité.

Seccidn tercera
Acciones de capaciftacion, formacion y certificacion

Articulo 19,
1. Las visitadurias y direcciones de la Comision deberan incluir en sus programas anuales de
capacitacion cursos formativos a las personas que intervengan en el protocolo.

Articulo 20.

I. Las sesiones de capacitacion y formacion que pongan en marcha las visitadurias y

direcciones de la Comision deberdn impartirse conforme a los contenidos que establezea el

Comité.
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Articulo 21,

1. EI Comité pondra a disposicién de las distintas areas cursos en materia de; violencia, sus
tipos y modalidades, derechos humanos de las mujeres e igualdad de género, masculinidades y
hostigamiento o acoso sexual y laboral, hostigamiento y acoso sexual o laboral, para la
sensibilizacion, capacitacion o formacién de sus recursos humanos, de manera progresiva.

Capitulo 111
Primer contacto de atencién de casos de hostigamiento o acoso sexual o laboral

Seccion primera
Vias ¢ instancias competentes

Articulo 22,

[. La presunta victima podra seguir el procedimiento ante las instancias que sugicre el
presente Protocolo, dejando a salvo su derecho a elegir la via que estime mas adecuada a sus
intereses. '

2. Las autoridades que conoceran del procedimiento serdn las siguientes:
a) Persona consejera.

b) Comité.
¢) Organo de Control.

Articulo 23, :
1. La presunta victima podré elegir ser auxiliada por la persona consejera, a cfecto de recibir la
orientacion sobre las instancias para denunciar las conductas de hostigamiento o acoso sexual
0 laboral.

Articulo 24.
I. La persona consejera auxiliard en la narrativa de los hechos a la presunta victima, quicn
debera hacerlo constar por escrito y estar firmada.

Seecion segunda
Atencion especializada

Articulo 25,

I. En la atencion de primer contacto, la persona consejera deberd actuar con la debida
diligencia y maxima proteccion, ¢ identificar si la presunta victima requiere apoyo o
intervencion de especialistas como personal médico, psicolégico, o cualquier otro que resulte

necesario,
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2. La persona consejera, con ¢l fin de otorgar la asesoria pertinente, podra conocer de los
dictamenes de especialistas, siempre que lo autorice por escrito la presunta victima,

3. La persona consejera garantizard por escrilo a la presunta victima la confidencialidad en el
manejo, uso, resguardo y conservacion de cualquier documento o conslancia que le
proporcione la presunta victima, asi como de los registros, referencias y notas que realice de
su intervencion, asesoria y acompafiamiento.

Articulo 26.
1. La Comision podrd canalizar para una atencion especializada a la presunta victima a través
de instituciones, mediante convenios de colaboracion.

Capitulo IV
Investigacion y sancion del hostigamiento o acoso sexual o laboral

Seccion primera
Sustanciacion ante el Comité

Articulo 27, »

I. Los casos de hostigamiento o acoso sexual o laboral de los que conozeca el Comité, se
desahogaran conforme a lo dispuesto en las leyes vigentes en la materia, con excepeion de la
conciliacion entre las partes, y se resolveran en el menor tiempo posible.

Articulo 28.
I. La persona consejera pondra en conocimiento del Comité la narrativa de los hechos que
haya formulado la presunta victima, y dard seguimiento de su atencion ante éste.

2. La persona que presida el Comité, sin prejuzgar o estereotipar sobre la veracidad de los
hechos, y atendiendo a las circunstancias del caso, podra dictar medidas que tiendan a la
proteccion de la presunta victima, las cuales deberan enfocarse en procurar su integridad fisica
y psicologica y se determinara su vigencia,

3. Para las medidas referidas en el parrafo anterior, la persona que presida ¢l Comité debera
contar con la anuencia por escrito de la presunta victima.

4. El Comil¢ comunicara a la presunta victima y a la persona consejera las observaciones o
recomendaciones adoptadas por éste, para que, en su caso, dé el acompaiamiento
correspondiente,

Articulo 29.

I. El Comit¢ dard vista al Organo de Control de las conductas que puedan constituir
responsabilidad administrativa en términos de la normativa aplicable en la materia.
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Seceion Segunda
Investigacion ante el Organo de Control

Articulo 30.

1. EI Organo de Control acordaré el inicio de la investigacién correspondiente a partir de la
vista que realice el Comité, la Jefatura de la Unidad para la [gualdad de Género, la persona
consejera o, de manera directa, la victima.

Articulo 31.

[. Acorde con los principios de legalidad, respeto, proteccion y garantia de la dignidad e
integridad personal, las investigaciones relacionadas con hostigamiento o acoso sexual o
laboral serdn conducidas por las autoridades correspondientes de mancra que la presunta
victima no sufra un mayor agravio.

2. En caso de que no se cuente con elementos suficientes para advertir circunstancias de
tiempo, modo y lugar, el Organo de Control podra solicitar la presentacion de la presunta
victima para contar con mayores elementos, en relacion con lo establecido en las disposicioncs
juridicas aplicables, sin que sc contradiga el principio de buena fe, y evitando la
revictimizacion,

Articulo 32,

I. Bl Organo de Control llevaré a cabo el procedimiento administrativo que corresponda, en
términos de las disposiciones juridicas aplicables. en tormo a la investigacion de casos de
hostigamiento o acoso sexual o laboral,
Seccion Tercera

Sanciones del hostigamiento o acoso sexual o laboral

Articulo 33,
I. EI Organo de Control fincard las responsabilidades a que haya lugar ¢ impondrd, en su caso,
las sanciones administrativas respectivas.

Articulo 34,

[. En el curso de foda investigacion deberan observarse los principios de legalidad,
objetividad, debida diligencia, maxima proteccion, y respeto a los derechos humanos. Las
autoridades competentes seran responsables de la oportunidad, exhaustividad y eficiencia en la
investigacion, la integralidad de los datos y documentos, asi como el resguardo del expediente
en su conjunto.

Articulo 35.
I. La investigacion por la presunta responsabilidad se iniciara de oficio o por denuncia,
Ambas podrin ser anénimas, y las autoridades investigadoras mantendran con cardcler de

confidencial la identidad de las personas que denuncien las presuntas infracciones.
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Articulo 36.

I. Las autoridades investigadoras eslableceran areas de tacil acceso para que cualquier persona
interesada pueda presentar denuncias, de conformidad con los criterios establecidos en el
presente protocolo,

Articulo 37,

1. La denuncia debera contener los datos o indicios que permitan advertir la presunta
responsabilidad administrativa por la comision de faltas administrativas, y podian ser
presentadas de manera electronica a través de los mecanismos' que para tal efecto establezcan
las autoridades investigadoras. n caso de que el procedimiento se desahogue mediante la Ley
de Servidores Publicos del Estado de Jalisco y sus Municipios, serd atribucion de la persona
titular de la Comision dictar dicha sancion,

Capitulo V
Registro de casos de hostignmiento o acoso sexual o laboral

Articulo 38,

1. El Comité contara con un registra de casos de hostigamiento ¢ acoso y de sus tipos, ya sea
sexual o laboral; sus causas, sus caracteristicas y las determinaciones o recomendaciones que
se hayan adoptado sobre ¢éstos,

Articulo 39,
[. El Comité elaborara un informe anual sobre denuncias de hostigamiento o acoso sexual o
laboral, y la version phblica de éste se difundird en la pagina de la Comision.

Transitorios

Primero. El Protocolo para la Prevencion, Atencién y Sancion del Hostigamiento o Acoso
Sexual o Laboral entrard en vigor el dia de su aprobacion por parte del Consejo Ciudadano de
la Comision Estatal de Derechos Humanos.

Segundo. La aplicacion y observancia del Protocolo deberd hacerse con los recursos humanos,
materiales y presupuestarios asignados a la Comision Estatal de Derechos Humanos, por lo
que no implicard erogaciones adicionales.

Tercero. Dentro de los treinta dias habiles siguicentes a la entrada en vigor del Protocolo, la
Comision Estatal de Derechos Humanos designard libremente a las servidoras y servidores
plblicos que fungiran como personas consejeras, quienes desempediaran esa funcion durante el
érmino de un afio, pudiendo reelegirse por dos periodos anuales mas.

Por unanimidad de votos de quienes integran el Consejo Ciudadano de la Comision Estatal de
Derechos Humanos, Jalisco, se aprobd el presente Protocolo para la Prevencion, Atencidn y
Sancion del Hostigamiento o Acoso Sexual o Laboral de la Comision Estatal de Derechos
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Humanos, en scsion ordinaria 376, celebrada el 3 de diciembre de 2018. Por tanto, con
fundamento en los articulos 15 y 25 del Reglamento Interior de la Comision Estatal de
Derechos Humanos, Jalisco, publiquese el documento en la pagina oficial de la institucion.
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